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W firmach context engineering, to 
zazwyczaj markdown
z prompt hub
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Dlaczego to nie działa

● Złe wyjścia mimo dobrego
● Halucynacje na danych firmowych
● Każdy dział pisze swoje od zera
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Gdzie mamy wszystkie dane?
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I każdy łączy się jak umie

● Outdated paczki
● Vanilla Python, hardcoded secrets
● Brak code review, brak ARM, brak secrets management
● „Claude Code mi to napisał, działa"
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AI obniżyło koszt budowania 
oprogramowania

FAKT:
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AI Nie obniżyło kosztu złej decyzji
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Harness engineering to nie governance

● Reguły dla LLM-a != kontrola dostępu do firmowych danych
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Najwięcej porażek bierze się ze 
złego doboru technologii do zadania
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Większość firm zaczyna za wcześnie od 
automatyzacji a za późno od modelu 
danych
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Interfejs też bywa długiem procesu
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Składowe context

● Dokładne wytłumaczenie procesu (i jego celu)

● Ograniczenia

● Few-shots examples

● RAG

● Dane Multimodalne

● Opisy dostępnych narzędzi

● Aktualny stan systemu (multi-agentycznego)

● Historia konwersacji

● Pamięć (Memory)
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Nie wszystko warto automatyzować
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Zaczynam od problemu

● Jaki problem ten krok miał rozwiązać?
● Czy to nadal jest aktualny problem?



konradbujak.com

Czy wszystkie wyjątki są opisane i aktualne?
Wiedza Plemienna



konradbujak.com

Czy wszystkie wyjątki są opisane i aktualne?
Jeśli wyjątków jest więcej niż reguł to  
proces zwykle jest za długi albo źle opisany

Wiedza Plemienna
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W których miejscach nie da się już 
później cofnąć decyzji?

Determinizm
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5 principles by Elon Musk

1. Zakwestionuj wymagania

2. Usuń zbędne części lub kroki

3. Uprość lub zoptymalizuj

4. Przyspiesz cykl

5. Zautomatyzuj
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Augmentacja > Automatyzacja
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Nie automatyzujemy całego procesu
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Nie automatyzujemy całego procesu

● r

Zawężamy obszar, w którym człowiek ma podjąć decyzję
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Case 1: Rozksięgowanie faktur / 
MPK
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Proces?

● 7 dedykowanych Exceli

● dużo warunków brzegowych

● dużo ręcznej pracy

● ciągle zmieniający się proces
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Co mamy aktualnie - model danych
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Model danych nie zmieści się w oknie context
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Warstwa, która opisuje czym są Twoje dane
Semantic Layer
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Co jest

● Data Model
● KPI
● Procesy
● Opisy tablic i kolumn
● Struktura organizacji
● Portfolio produktów
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Jak mogłoby to wyglądać? - Snowflake

1000+ linii per domena



konradbujak.com

A jeśli nie mamy snowflake?

● Postgres + yaml
● MS SQL Server + yaml
● OLAP-style cubes + hierarchies and aggregations
● Postgres + Qdrant + yaml + Sharepoint
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Co z tym można zrobić? - DIY

● CLI agent + agentic search po plikach tekstowy
● Agentic Skills
● n8n / make / Langflow
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Efekt?
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Zamiast 7 excel - jedno miejsce pracy
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Oraz raport n.t. kontroli jakości danych

człowiek decyduje tylko tam, gdzie naprawdę trzeba
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Nie zautomatyzowaliśmy procesu
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Dlaczego?

● Za dużo warunków brzegowych
● Za dużo płynnych decyzji
● Za mało stabilności
● Za duży koszt pełnej automatyzacji
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Firmowy workspace AI
Sposób zarządzania 
obiegiem informacji w firmie
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…żeby pracownik nie składał context ręcznie z 
dokumentów, Excela, CRM, HR i własnej pamięci
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Co trafia do takiego workspace? #1 - Context

● Warstwa firmy
● Warstwa działu
● Warstwa poddziału
● Warstwa osoby
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Co trafia do takiego workspace? #2 - Data

● struktura firmy
● definicja roli w firmie
● KPI i OKR
● wizja i strategia
● wartości i postawy w firmie
● lista klientów i kontraktów
● dostępne narzędzia dla AI
● Code of Conduct w firmie
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Co trafia do takiego workspace? #3 - RAG

Semantic Layer - KPI, Dane, modele i struktury organizacji

RAG - dokumenty, procedury, instrukcje, FAQ
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KPI nie idą do RAG

Dokumenty nie idą do semantic layer
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Co trafia do takiego workspace? #4 - MCP

MCP ma koszt contextu

MCP ma problem dostępu  
do części danych

MCP nie załatwia wszystkiego
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Co trafia do takiego workspace? #5 - Agentic Skills

IMNSHO skill powinny być jako wrapper na 
CLI, API, n8n, make itp
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Funkcje są deterministyczne 
a LLM jest tylko interfejsem
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Co trafia do takiego workspace? #6 - Harness

● Nie wolno wymyślać referencji klientów
● Nie wolno publikować wrażliwych danych do social media
● Nie wolno generować maili do prospectów, z obietnica zwrotu 

pieniędzy
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Czy na pewno aż tyle trzeba?
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AI zmyśla liczby, żeby budować autorytet
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Pochlebstwo modeli AI obniża jakość decyzji
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Co dało nam wprowadzenie workspace AI 

● Wyrówna jakość pracy
● Krótsze wdrażanie nowych osób
● Mniej ręcznego składania informacji
● Mniej zależności od pojedynczych ludzi (i ich dostępności)
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W czym dokładnie może pomóc?

● Baza wiedzy i onboarding
● Employer branding i LinkedIn
● Tworzenie ładnej oferty handlowe
● Quarterly review i slajdy
● Oceny pracownicze
● Wsparcie managerów
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Czym jest seniority w przypadku kiedy 
wszyscy mają dostęp do Workspace AI?
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Czym jest seniority w przypadku kiedy 
wszyscy mają dostęp do Workspace AI?

Senior lepiej rozumie kiedy ufać systemowi
Senior lepiej buduje context firmowy
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Daj człowiekowi context
Nie zabieraj mu pracy. Zabierz mu cognitive overload
Zestawienia pod fakturami, automatyczne notyfikacje, dane na miejscu
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Agencji używaj mądrze

● Do wizji
● Do implementacji
● A wkład merytoryczny - Twój.
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Trzy rzeczy do zapamiętania

● LLM to interfejs a narzędzia są deterministyczne
● Najpierw OKR i procesy -  potem AI
● Zacznij sam, nie rób outsource kontekstu firmy
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Corporate integrator



years in IT
14

years of product 
management

10
years of experience 
with AI

11
Konrad Bujak

#GenerativeAI #ProductManagement #Entrepreneur #BuildersEconomy 
#winemaking #HomeAutomation #iot #homelab


